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COURTAGE D'ASSURANCES  wivfineuiirdcon

SAS CONCESSI ON LORRAI NE CAMPI NG CAR
28 RUE DE VERDUN
55240 DOVVARY BARONCCURT

Bor deaux, e 02.01.2022

Messi eur s,
Nous avons |le plaisir de vous transnettre la carte verte
ci-jointe. Nous vous souhaitons bonne réception et restons

a votre entiére disposition.

Sentinments |les meilleurs.

S.A.SAU CAPITAL DE 1 214 070 EUROS - RC BORDEAUX B 393 666 581

N° ORIAS : 07 000 514 - www.orias fr b I"'*Z :‘ ke I" S I i n k®

Garantie Financiére et Assurance de Responsabilité Civile Professionnelle conformes aux articles L.512-6 et L.512-7 du Code des Assurances

FACV1-10/17




QUE FAIRE EN CAS DE SINISTRE ?

Soucieux de préserver au mieux vos intéréts, nous vous invitons a apporter un soin particulier a votre déclaration, notamment en suivant

les recommandations suivantes :

| - VOUS DECLAREZ UN ACCIDENT DE LA CIRCULATION

* Adressez-nous dans les 5 jours le CONSTAT AMIABLE établi avec votre adversaire

tion, aucune mention ne

doit étre ajoutée (une croix ou une observation qui ne figurerait pas sur I'exemplaire de I'adversaire n’aurait aucune valeur) ;

es separa

de I'accident. Apre

65

- LE RECTO, signé par les 2 parties, est déterminant quant aux responsabilit

- LE VERSO, que vous devez compléter, nous renseignera sur le lieu et la date de mise en réparation, I'identité des éventuels

blessés et I’établissement d'un éventuel Procés-Verbal de Police ou de Gendarmerie (dans ce cas, soyez patient, les délais

d’'indemnisation sont souvent allongés).

t

te détaillée précisan

*A défaut de CONSTAT AMIABLE, adressez-nous dans les 5 jours une déclaration manuscr

de client et de contrat,
a date, I'heure, le lieu et les circonstances exactes de I'accident (avec un croquis),

- VOsS numeros

‘identité et I’'adresse de I'adversaire ainsi que les coordonnées de son assureur (sans omettre son numéro de contrat),

a nature des dommages,

es coordonnées des éventuels victimes ou blessés,

es coordonnées des éventuels témoins,

e lieu de mise en réparation de votre véhicule,

‘existence d'un Procés-Verbal de Police ou de Gendarmerie,

e numéro de téléphone ou nous pourrons vous joindre pendant vos heures de travail.

* Dans tous les cas, si votre responsabilité n'est pas engagée ou si votre véhicule est assuré pour ses dommages, vous recevrez par retour

les coordonnées de I'expert afin de convenir d'un rendez-vous chez le garagiste de votre choix.

- VOUS DECLAREZ UN VOL OU UNE TENTATIVE DE VOL DE VOTRE VEHICULE

¢é de dépot de plainte aupres des autorités (Police ou Gendarmerie) accompagné d’'une

copie de la carte grise du véhicule concerné.

écépiss

* Adressez-nous dans les 48 heures le r

* Si votre véhicule était retrouvé, adressez-nous le récépissé de découverte établi par ces mémes autorités en nous indiquant le garage ou

nous pourrons le faire expertiser.

t de plainte,

écépissé de dépd

* En cas de tentative de vol occasionnant des dommages a votre véhicule, adressez-nous, en plus du r

une déclaration manuscrite précisant le garage ou nous pourrons le faire expertiser.

ts ainsi

éré

fense de vos int

é
que le numéro de téléphone ol vous pouvez la joindre personnellement pour toute question concernant votre dossier.

le nom de la personne chargée de la d

ion, nous vous communiquerons

de votre déclarati

és réception

Merci d'envoyer votre déclaration a:

FILHET-ALLARD & CIE
Service Indemnisation

érignac

Rue Cervantés - M

33735 BORDEAUX CEDEX 9

du 22 aolt 1985)
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